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Cocuklarda Periferik intravenoz Kateter Takilmasi
islemi Sirasinda Ebeveyn Miidahalesinin Hemsireler

Uzerindeki Etkisi: Nitel Bir Calisma”

The Effect Of Parental Intervention On Nurses During Peripheral
Intravenous Catheter Insertion In Children: A Qualitative Study

Melek Cataltepe @, Cagri Covener Ozcelik
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Amag: Arastirma periferik intravenéz kateter (PIK) takilmasi islemi sirasinda ebeveynlerin
miidahalelerinin hemsireler iizerindeki etkilerinin belirlenmesi amaciyla yapilmistir.

Yontem: Nitel fenomenolojik arastirma tasariminda olan ¢alisma, Mayis 2021-Aralik 2021
tarihleri arasinda Istanbul’da bir sehir hastanesinin ¢ocuk hastaliklari kliniginde c¢alisan 25
hemsire ile yapilmistir. Veri toplama araci olarak; Hemsireyi Tanitici Bilgi Formu, Ses Kayit Cihazi,
Yari Yapilandirilmis Gériisme Formu kullanilmistir. Niteliksel verileri degerlendirmek igin icerik
analizi yapilmistir.

Bulgular: Katilimcilarin yas ortalamasi 26,92 + 4,84 yildir. Katilimcilarin meslekteki ¢alisma
yillarinin ise %60'1nin 3 yildan fazla oldugu ancak %76°sinin 3 yildan az bir siiredir ¢ocuk servislerinde
calistigr saptanmistir. Katilimcilarin gériismeleri ¢6ziimlenmis ve 10 adet tema olusturulmustur:
intravenéz Kateter Takilmasi Islemi Oncesi Hazirligi, Cocuk ve Ebeveynin Hazirligi, islem Oncesi
Ebeveyn Miidahaleleri ve Hemsirelere Etkileri, islem Ortami, islem Ani, isleme Yénelik Ebeveyn
Tutumlari, Ebeveyn Tepkilerinin Sonuclari, islem Sirasinda Hemsireler, Islem Sonrasi, Hemsirelerin
Diisiinceleri.

Sonug: Ebeveyn miidahalelerinin hemsgireleri olumsuz etkileyerek islemin basarisiz olmasina ve
dolayisiyla ¢ocugun da olumsuz etkilenmesine neden oldugu saptanmistir.

Anahtar kelimeler: Periferik intravenéz kateter, ebeveyn, miidahale, hemsire
ABSTRACT

Objective: The study was conducted to determine the effects of parental interventions on nurses
during the peripheral intravenous catheher (PIK) insertion procedure.

Methods: This qualitative phenomenological research design study was conducted with 25 nurses
working in the pediatrics clinic of city hospital in istanbul between May 2021 and December 2021.
As a data collection tool ; Nurse Introductury Information Form, Voice Recorder, Semi-Structured
Interview Form were used. Content analysis was performed to evaluate the qualitative data.
Results: The mean age of the participants was 26.92 + 4.84 years. It has been determined that
60% of the participants have worked in the nursing profession for more than 3 years, but 76% have
been working in pediatric services for less than 3 years. The interviews of the participants were
analyzed and 10 the mes were created: Preparation Before the Intravenous Catheher Insertion
Procedure, Preparation of the Child and the Parent, Pre-procedure Parent Intervenous and Its
Effects on Nurses, Procedure Environment, The Processing Moment, Parental Attitudes Towards
the Procedure, Parental Reactions Result, Nurses During the Procedure, After the Procedure,
Nurses’ Thought.

Conclusion:It has been determined that parental interventions affect the nurses negatively,
causing the process to fail and thus negatively affecting the child.
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GiRiS

Periferik intraven6z katater (PIK), hastaneye yatan
cocuklarin  %80’inden  fazlasinda sivi-elektrolit
dengesini korumak, tedavi uygulamak gibi amaclarla
evrensel olarak kullanilan en yaygin hemsirelik
uygulamasidir %, Cocuklarda PIK takma islemi,
gocuklarin damarlarinin kicuk ve tahrise yatkin
olmasi ve gocuklarin hareketsiz kalamamasi sebebiyle
zor olabilmektedir 9,

Hastaneye yatmak cocuk ve ebeveyn igin stresli
bir durumdur. Cocuklarda hastaneye yatmaya
tepki olarak anksiyete, korku, sevgi ihtiyaci, uyku
bozukluklari, Gzintl, depresyon gorilebilmektedir
279 Bu durum ebeveynlerde ise anksiyete, kontrol
kaybi, endise, panik, ofke, umutsuzluk, sucluluk
yasatabilmektedir (1012,

GlnUmuzde hastanede yatan g¢ocugun anksiyetesini
azaltmak, gliven duygusunu saglamak, tedaviye
uyumunu arttirarak erken taburculugunu saglamak
amaciyla ebeveyn katihmi uygulanmaktadir %3,
Hastanede yatan gocugun ebeveyninden ayrilmasini
onlemek ve ebeveyn katilimini tesvik etmek énemli
hemsirelik hedeflerinden biridir ©). Ebeveyn katihimi
hemsirelerin is yiklerini azaltmayi ve is doyumunu
arttirmay! saglamaktadir 4%, Ancak hemsireler
yogun is temposu sirasinda ebeveynlere yeterli
zaman aylramama, ebeveynlerin egitiminin is yikana
arttiracagi diistincesi, bakimin profesyonelce gorilip
ebeveynlerle paylasiimasinin istenmemesi, ebeveyn
varhginin stres yaratacagi ve psikolojik olarak olumsuz
etkilenecegi dislincesi, etik ikilemler, diger hastalarin
mahremiyetinin engellenmesi, hastanede ailenin
rollerine dair bir rehber olmamasi, agrili islemlerde
alan kisitlanmasi, cocugun tepkilerinde artma,
ebeveynlerin dava agmasi nedenleriyle ebeveyn

katilimini uygulamada glglikler yasamaktadirlar
(7,13,14)

Calisma PIK takilmasi islemi sirasinda ebeveynlerin
miidahalelerinin hemsireler Gzerindeki etkilerinin
belirlenmesi amaciyla gergeklestirilmistir.

Arastirma sorulari

S1: Cocuklarda intravenoz kateter takilmasi islemi
sirasinda yasanan ebeveyn mudahaleleri nelerdir?
S2: Ebeveyn midahalesi hemsireyi nasil etkiler?
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YONTEM

Evren ve 6rneklem

Arastirmanin  evrenini  bir sehir hastanesinin
Cocuk Hastaliklar Klinigi'nde Mayis - Arahk 2021
tarihleri arasinda gorev yapmakta olan hemsireler
olusturmustur. Calisma baslangicinda 5 hemsire
ile pilot calisma yapilmistir. Orneklem segimine
gidilmemis olup, arastirma doyuma ulasildiginda
25 hemsire ile sonlandirilmistir. Calismaya alinma
Olgutleri; hemsirelerin arastirma tarihlerinde gocuk
kliniginde calismasi, hemsirenin arastirmaya goénalla
olarak katilmasi olarak belirlenmistir. Arastirmaya
katilmayr reddeden veya goriismeyi sonlandiran
hemsire olmamistir.

Aragtirmanin tipi
Arastirma nitel fenomenolojik arastirma tasariminda
gerceklestirilmistir.

Arastirmanin bagimh degiskeni
Ebeveyn miidahalesinin hemsireler zerindeki
etkileridir.

Arastirmanin bagimsiz degiskenleri
PIK takilmasi islemi, ebeveyn tepkisi, hemsirenin yasi,
meslekte ¢alisma yili, gocuk servisinde ¢alisma yilidir.

Verilerin toplanmasi

Verilerin toplanmasi, 3-6 kisiden olusan mini grup
gbrusmesi yapilarak bir moderator (arastirmaci) ve
bir raportér esliginde hastanenin toplanti odasinda
gerceklestirilmistir %8 Gérisme igin Oncelikle
hemsirelerle uygun ortak zaman dilimi belirlenmistir
(1618 Gorismeler uygun ortam hazirlandiktan sonra
ylz yiize odak grup gérismesi seklinde yapilmigtir @8,
Yari yapilandirilmis goériisme sorulariyla gériasmeler
gerceklestirilmistir. Gorlismeler ses kayit cihazina
kayit edilirken, calismanin glvenilirligi acisindan
raportor tarafindan da yazili kayit altina alinmistir
(1618) - Gorusmeler 30-60 dakika arasi bir strede
yapilmis, her katilimciya goéruslerini bildirmesi icin
en az 10 dakika zaman verilmistir (67, Gértismeler
katihmcilardan benzer duygu, disiince, gorisler
gelmeye basladigl zaman yani doyuma ulastigi zaman
sonlandinlmigtir 4,

Veri toplama araglari
Hemsire bilgi formu: Arastirmaci tarafindan literatir
dogrultusunda katihmcilarin demografik verilerini
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iceren (yas, cinsiyet, calisma yili vb) 5 sorudan
olusmaktadir. Bu form hemsire ile ilgili bilgileri
iceren sorulardan (yasi, cinsiyeti, calisma yili vb.)
olusmaktadir.

Ses kayit cihazi: Calismada telefona yaka mikrofonu
baglanarak ses kaydi alinmistir.

Yariyapilandiriimis gérisme formu: Form, arastirmaci
tarafindan literatir 7 dogrultusunda ebeveyn
miidahalesinin hemsireye etkisi izerine hazirlanmis
6 adet yari yapilandiriimis goriisme sorusundan
olusmaktadir.

1. Cocuklarda intravenoz kateter takilmasi islemi
oncesinde neler yaptiginizi anlatir misiniz?

2. lIslem sirasindaki ortami anlatir misiniz?

3. islem sirasindaki duygu ve disiincelerinizi
paylasir misiniz?

4. isleme ebeveynlerin tepkisi nasil oluyor? Ne tiir
miidahalelerde bulunuyorlar?

5. Ebeveynlerin miidahalelerine sizin tepkiniz nasil
oluyor?

6. islem sonrasi duygu durumunuzu anlatir misiniz?

Verilerin degerlendirilmesi

Verilerin ¢6zlimlenmesinde, katilimcilarin  verdigi
tiim cevaplar, sessiz kaldigi anlar, tepkiler vb. gézlem
notlarindan da vyararlanarak, veri kaybi olmamasi
acisindan gorliisme yapildiktan kisa bir stire sonra
eksiksiz olarak yaziya donustiridlmuistir. Toplanan
veriler ayiklanmis, Ozetlenmis ve donustirme
islemi uygulanmistir. Birinci asamada verilerden
arastirmanin amaci dogrultusunda gerekli olanlar
secilip kodlama islemi yapiimistir (1. diizey kodlama).
ikinci asamada veriler siniflandirilmistir (2. diizey
kodlama). Ucgiinci asama da ise siniflandirilan
veriler dogrultusunda temalar olusturulmustur
(3. dizey kodlama) 9, Guvenilirlik yéninden
arastirmaci  haricinde iki uzman tarafindan da
verilerin ¢éziimlemesi yapilmistir. Sosyodemografik
ozelliklerin analizinde verilerin normal dagilim
ozelliklerine gore sayi, ylzde, ortalama, ortanca,
standart sapma, ceyreklik kullanilmistir. Kodlamalar
yapildiktan sonra biri yenidogan yogun bakim Gnitesi
hemsiresi, bir digeri akademisyen hemsire olmak
Gzere toplam 2 uzman goérisiine basvurulmus ve
temalara son sekli verilmistir. Arastirma sonuglari
COREQ Checklist’e gore raporlanmistir 49,

Miidahalesinin Hemsireler Uzerindeki Etkisi: Nitel Bir Calisma

Arastirmanin etik yonii

Marmara Universitesi Saglik Bilimleri Enstitiisii Etik
Kurulu’'ndan etik onay alinmistir (22.03.2021-34).
istanbul il Saghk MudurlGgi’nden arastirmanin
yurattlmesi icin yazili izin alinmistir. Arastirma
orneklem secim kriterleri dogrultusunda secilen ve
arastirmaya katilan hemsirelerden “Bilgilendirme
Formu” ve “Onay Formu” ile yazili izinleri alinmistir.

BULGULAR

Arastirmaya katilan hemsirelerin demografik verileri
Tablo 1'de sunulmustur. Katiimcilarin yas ortalamasi
26,92 + 4,84 yildir.

Yapilan odak grup gorismeleri ¢oziimlendiginde
10 adet tema olusturulmustur: intravendz Kateter
Takilmasi islemi Oncesi Hazirligi, Cocuk ve Ebeveynin
Hazirhg), islem Oncesi Ebeveyn Midahaleleri ve
Hemsirelere Etkileri, islem Ortami, islem Ani, isleme
Yonelik Ebeveyn Tutumlari, Ebeveyn Tepkilerinin
Sonuglari, islem Sirasinda Hemsireler, islem Sonrasi,
Hemesirelerin Disinceleri.

Tablo 1. Katihmcilarin demografik bilgileri

Demografik Ozellikler n %

Egitim durumlari

On lisans 1 4
Lisans tamamlama 1 4
Lisans 20 80
Yiksek lisans 3 12

Meslekteki ¢alisma yili

3yildan az 10 40
3 yildan fazla 15 60
Cocuk hemsireliginde galisma yili

3yildan az 19 76
3 yildan fazla 6 24

Cocuk hemsiresi olma nedeni

Mecburiyet 12 48
Cocuk sevgisi 11 a4
Mecburiyet sonrasi pediatriyi sevmeleri 2 8

123



I JAREN 2024;10(2):121-129

Tema 1: intravenoz kateter takilmasi islemi 6ncesi
hazirligi

Arastirmaya katillan hemsireler, intraventz kateter
takilmasi isleminden 6nce serum fizyolojik ile kontrol
etme (n=8), intraketin ¢cikmis oldugunu anlama (n=7);
malzeme olarak intraket (n=7), serum fizyolojik
(n=6), alkolsiiz ve alkolli pamuk (n=2), alkolll
swap (n=1), alt serme (n=3), flaster (n=4), eldiven
(n=1), turnike (n=2), enjektor (n=1), dezenfektan
(n=1), tepsi hazirhg (n=1) gibi islemleri yaptiklarini
belirtmiglerdir.

“lik basta damaryolunu kontrol ediyoruz.” (TG, 25
yas, 3 yillik hemsire)

“Flaster, SF(serum fizyolojik) ¢ekiyoruz, yanimizda
bulunduruyoruz. Pamugumuz oluyor, alkollii-alkolsiiz.
Turnikemiz oluyor, hasta alt serme bezi koyuyoruz.”
(ET, 25 yas, 3 yillik hemsire)

Tema 2: Cocuk ve ebeveynin hazirligi

Hemsireler islem ©ncesi cocugun hazirlhigl igin
cocugu ikna etme ve acgiklama yapma (n=5), cocugun
damarlarinin anatomik olarak incelenmesi (n=2),
miidahale edilecek bolgenin hazirlanmasi (n=2),
gocugun dikkatini bagka yone ¢ekme girisimlerinin
uygulanmasi (n=3) islemlerini gerceklestirdiklerini
belirtmislerdir. Ebeveynlere ise damar yolunun
bozuldugunun ve vyenisinin acgilmasi gerektigini
(n=15); c¢ocugun tedavisini intravendz seklinde
almasi gerektigini agikladiklarini  (n=3), annenin
sorularini yanitladiklarini, islemin ne kadar strecegini
acikladiklarini  (n=5), islemin zor olabilecegi,
acllamama ihtimalini ise bilgilendirme yaparak
acikladiklarini ifade etmislerdir.

“Blitiin bélgeleri inceledikten sonra kan alma veya
damar yolu agmak igin bélgeyi belirleyip ona gére
yapiyoruz.” (SO, 28 yas, 7 yillik hemsire)

“Cocudu iste dikkatini dagitmak icin baska bir ugrasi
anne yapiyor. Hani telefonda bir seyler izletmek
olabilir” (HK, 27 yas, 4 yillik hemsire,)

“Iste duruma gére hani damar yolunun bozuldugunu
anneye bilgi veriyoruz. Bazi anneler yani baya ikna
yani ikna ediyorum.” (TD, 33 yas, 13.5 yillik hemsire)

Tema 3: islem o6ncesi ebeveyn miidahaleleri ve
hemsirelere etkileri

islem ©®ncesi ebeveyn midahalesi ile ilgili
denenmesini istememe (n=15), islemin tek seferde
yapiimasini isteme, islemin bagka bir hemsire
tarafindan yapilmasini isteme (n=8), ‘oflama’ (n=2),
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hastanede yatisi ve eski damar yolunun bozuldugunu
kabullenmeme (n=1) vyanitlarini  vermislerdir.
Ebeveyn midahalesine ¢6zim olarak ise ikna etme,
bilgi verme (n=15), doktorla gorlstirme (n=5)
yontemlerini kullandiklarini  belirten hemsireler
miidahaleden demoralize olarak (n=10), damar
yolunun gitmedigini soylerken bile stres yasayip
(n=10) etkilendiklerini dile getirmislerdir.

“Bazen hani denenmesini bile istemeyen anneler
oluyor” “Hani ‘Zaten daha énce agilamiyor, ¢ok
deneniyor.” falan gibisinden.” (TC, 25 yas, 3 yillik
hemsire)

“Hani bir sekilde konusarak da ikna etmeye
calisiyoruz.” (TC, 25 yas, 3 yillik hemsire)

“Ciinkii bazen gercekten bizim de gururumuza
dokunuyor séyledikleri seyler.” (AD, 31 yas, 9 yillik
hemsire)

Tema 4: islem ortami

Hemsireler islem ortami olarak malzemelere kolay
ulasim saglayabilmelerinin (n=5), hasta odasindan
daha rahat ve sessiz olmasinin (n=2) o6nemli
oldugunu belirtmislerdir. Ayni zamanda kuglik alanda
gocuklari tutmanin daha kolay olmasi agisindan
tedavi odasini dncelikli olarak kullandiklarini (n=2)
ancak aydinlatmanin yeterli olmadigini (n=3) da
eklemislerdir. Bununla birlikte tedavi odalarinin
kiicik oldugunu belirtirlerken covid gibi bulasic
hastaliklari olan veya yataga bagimli olan gocuklarda
hasta odalarini tercih ettiklerini (n=5), ortamda
istk yetersizliginin  mevcut oldugunu (n=3) ve
hasta odasina malzeme tasidiklarini (n=2) da ifade
etmislerdir.

Hemsireler ortamda anne, tek hemsire, iki hemsire,
bagka hemsireler, doktor destegi, aile bireyleri,
refakatgisi, diger hastanin annesi, personel
bulunabildigini belirtmislerdir.

“Kiiciik alanda tutmasi daha kolay oldugu igin
genelde miidahale odasini tercih ediyoruz.” (El, 24
yas, 7 aylik hemsire)

“Onun disinda hani covid geldikten sonra daha ¢ok
odalarda da acgabiliyoruz, yataklara pozisyonlar
verip.” (MH, 25 yas, 3 yillik hemsire)

“Valla ben tek giriyorum. Séyle tabi ki annesiyle
birlikte giriyoruz. Bize, genelde teksem veya ¢ocuga
acabilecek durumdaysam, zapt edebileceksem tek
basima giriyorum. Annesinden destek istiyorum.
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Ama eger acamayacaksam ya yanimdaki hemsire
arkadasim ya personel ya doktor, doktor da gelebiliyor
ya da dégrenci hemsire varsa, yoksa hatta hicbiri
yoksa yanindaki diger hastanin annesi, hepsi geliyor
yani yardimci oluyorlar, agiyoruz damar yolunu.” (AD,
31 yas, 9 yillik hemsire)

Tema 5: islem ani

Hemsirelerislemaniylailgilicocuga pozisyon verilmesi
(n=3), dogru bolgenin bulunup temizlenmesi (n=2),
steril bir sekilde damar yolunun agilmasi (n=2),
kontrol edilmesi (n=8), tedavinin yapilarak serumun
takilmasi  (n=4) seklinde islem basamaklarini
cevaplarken gocuklarin isleme tepkilerinin aglamak
(n=8), 1sirmak (n=3), korkmak (n=7), tekme atmak
(n=2), tukirmek (n=2), ajite olmak, anksiyete (n=1)
ve tesekkir etmek (n=2) oldugunu belirtmislerdir.

“En énce pozisyon veriyoruz ¢ocuga. Daha sonradan
hani nerede ne var bakiyoruz damarlarina iyice.
Daha sonra normal pozisyon verdikten sonra yapim
asamasina gegiyoruz.” (MH, 25 yas, 3 yillik hemsire)

“Cocuk tekme atiyor, iste tiikiiriiyor falan.” (DK, 24
yas, 2 yillik hemsire)

Tema 6: isleme yo6nelik ebeveyn tutumlan
Hemsireler  ebeveynlerin  tutumlariyla ilgili
deneyime ve kabullenmis olup olmamaya bagh
olarak tepkilerinin degistigini (n=3), tepkilerinin ve
miidahalelerinin ise sakin kalma (n=2), hemsireyi
destekleme (n=2), ¢ocugunu sakinlestirme (n=1),
tesekkir etme (n=3), gormek istememe (n=2),
cocuklarinin aglamalarina dayanamama (n=6), damar
yolu agilmasini istememe (n=8), ajite olma (n=4),
damar yolunun tek seferde agilmasini isteme (n=13),
sesini yukseltme (n=2), damar gésterme (n=2), tedavi
reddetme (n=5), cocugunu goétiirme (n=5), baska
hemsire isteme (n=4), doktorun islemi yapmasini
isteme (n=3), sikayet edecegini soyleme (n=2),
hemsirelerin elini itme ve Ustlerine ylirime (n=1),
doktora sikayet etme (n=1), telefondan ses dinletme
(n=1) gibi davranislar oldugunu belirtmislerdir.

“Ben de aslinda hani ¢ok boéyle ¢ocugunu
sakinlestirmeye ¢alisip hani bize yardimci olmaya
¢alisan anneler de gérdiim.” (DK, 24 yas, 2 yillik
hemsire)

“Daha ¢ok ‘“Tamam, yeter, dayanamiyorum. Cocugum
daha artik aglamasin, yeter, zarar veriyorsunuz
stirekli, baska hemsire yok mu, daha uzman olan
baska birini getirin..” (El, 24 yas, 7 aylik hemsire)

Miidahalesinin Hemsireler Uzerindeki Etkisi: Nitel Bir Calisma

Tema 7: Ebeveyn tepkilerinin sonuglar

Hemsireler ebeveyn midahalelerine tepki olarak
baska hemsire c¢agirmak (n=4), bilgilendirme
yapmak (n=8) , anneyi ikna etmek (n=8), isine
odaklanmak (n=4), ¢ocugu dinlendirmek (n=3),
doktorla goristirmek (n=2), tedavi red islemlerine
baslamak (n=2), glvenlik c¢agirmak (n=2), beyaz
kod vermek (n=4), tutanak tutmak (n=3), islemi
yapmak istememek (n=7), anneyle kavga etme
durumuna gelmek (n=4), anneye 6zir diletmek
(n=2), umursamamak (n=3), ilimh yaklasmak
(n=2) yontemlerini uyguladiklarini belirtirlerken
ortam kaynakli performanslarinin olumsuz yonde
etkilenmesi (n=5), kaygi (n=5), stres (n=10), sinirlilik
(n=5), Gzlntl (n=5), gurur yapma (n=4), yipranma
(n=3), moral bozuklugu yasadiklarini (n=10), ebeveyn
miidahalesinin ¢ocugun daha c¢ok aglamasina ve
bagirmasina neden oldugunu (n=5) belirtmislerdir.

“Ailelere genelde yumusak hani daha yatistirici
tepkiler veriyoruz hani onlar da rahatlasinlar diye.”
(EO, 24 yas, 1,5 yillik hemsire)

“Hani éyle durumlarda sey yani sinirlerim bozuluyor.
O kadar sey ugrasiyorsun, tam tamam bitti diyorsun,
bir yanda annenin &yle bir tepki vermesi hani bir
yandan gururuna dokunuyor.” (ZK, 23 yas, 5 aylik
hemsire)

Tema 8: islem sirasinda hemsireler

Hemsireler islem sirasinda duygu durumlarinin
ruh hallerine (n=3), ebeveynlere (n=3), tecriibeye
(n=8), ¢ocuga bagl degistigini (n=2); islem aninda
kaygi (n=5), ajite olma (n=2), endise (n=2), GzlintQ
(n=4), gerilim (n=1), heyecan (n=2), stres (n=5),
moral bozuklugu (n=3), gerginlik, motivasyonlarinin
olumsuz etkilenmesi (n=5), dzglivenlerinin azalmasi
(n=2), ellerde titreme (n=1), mesleki deneyimlenme
olduk¢a rahatliklarinin artmasi (n=2), anlayish
ebeveynde rahathk hissi (n=5) yasadiklarini
belirtmiglerdir.

“Evet, ben yeni mezun ve yeni atanan biri olarak
stresi, kaygiyi ve yapamama korkusunu tabi ki daha
cok yasiyorum.” (El, 24 yas, 7 aylik hemsire)

“Onlar panik yaptikca biz daha c¢ok sikiliyoruz ve
her sey, isler tersine gidiyor yani éyle durumlarda.
Anneler ya da ebeveynler hani refakatgiler daha

béyle sakin oldugu zaman daha kolay oluyor isimiz.”
(MH, 25 yas, 3 yillik hemsire)
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Tema 9: islem sonrasi

Hemsireler islem sonrasiyla ilgili yasanilanlarin bitin
mesailerini etkilemesi (n=8), tim gin mutsuzluk
yasama (n=5), Uzilme (n=5), stres (n=8), sinirlilik
(n=6), adapte olamama (n=2), annenin 6zur dilemesi
(n=2); mldahalesiz islemlerden sonra ise rahatlama
(n=8), mutluluk hissettiklerini (n=3) belirtmislerdir.

“Acamadigimizda yani genelde sinirli olmus oluyoruz,
agresif olmus oluyoruz. Ciinkii yani agamadigimizdan
degil duydugumuz sézlerden dolayi agresif olmus
oluyoruz.” (ED, 25 yas, 1.5 yillik hemsire)

“Mutlu oluyoruz tabi ki. Hani “Oh! lyi isimiz cabuk
bitti.” diyoruz. ‘Isimiz sey olmadi hani anneyle ¢ok
fazla yiiz g6z olmadik. Cocugun da damar yolu ¢ok
uzun siirmeden agildl.” diye mutlu oluyoruz.” (BY, 25
yas, 3 yillik hemsire)

Tema 10: Hemsirelerin diisiinceleri

Hemsireler hemsire arkadaslari ile islem sayilarini
abartma (n=2), cocugu dinlendirmeme (n=2), glizel
tutmama konularinda problem yasadiklari (n=2);
islemin ¢ocuklar icin gerekli ve zor oldugu (n=2); aile
olmadiginda daha rahat islem yapabildikleri (n=7),
gocuga aci ¢ektirmek istemedikleri (n=3) yoninde
distncelerini belirtmiglerdir.

“Tutamiyor, geriyor yani, o sirada bilmiyorum ben bu
aralar bunu hissediyorum da bir arkadasimda hani
acmani engelliyor.” (HK, 27 yas, 4 yillik hemsire)

“Uziiliiyorsun, ziinti de yasiyorsun, karsindaki
sonugta bir bebek veya cocuk.” (SO, 28 yas, 7 yillik
hemsire)

“Anne neyaptiginigérmeyince sen de rahat oluyorsun.
Yani daha dogrusu aslinda bir sey yapmiyoruz ama
hani onun benim ne yaptigimi yorumlamasinin
oldugu o diisiince bile geriyor yani insani.” (AD, 31
yas, 9 yillik hemsire)

TARTISMA
Literatirde  yapilan  ¢alismalarda  intravenoz
kateterizasyonun  bozulma nedenleri  flebit,

ekstravazasyon, agri, sizinti, obstriksiyon ve
infiltrasyon olarak belirtilmistir. Calismamizdaki
hemsirelerin serum fizyolojik ile kontrol ettiklerinde
kateterin ¢ikmis oldugunu anlamalari literattrdeki
calismalarla uyusmaktadir 42023,
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Literatlrde cocuklarda invazif islemlerde ¢izgi film
izletme, dijital oyun oynatma, buzzy aygiti gibi dikkati
dagitma yontemleri kullanildigi belirtilmigtir 2224,
Yapilan calismalarda ¢ocugun yaninda ebeveyninin
bulunmasinin etkileri de incelenmis ve ebeveyn
anksiyetesinin ¢ocugu hem olumsuz hem olumlu
hem de nétr olarak etkiledigi gérulmustir 142528,
Calismamizda ise hemsireler islem sirasinda dikkati
dagitma tekniklerini kullandiklarini ve cocuga destek
olmak amaciyla ebeveyni isleme dahil ettiklerini
ancak ebeveynin anksiyete yasadigi durumlarda
cocuklarin da anksiyetesinin arttigini belirtmislerdir.
Calismamizin bu dogrultuda literatlr ile paralellik
gosterdigi gorilmektedir.

Lavender ve ark/nin 27 yaptiklari calismada ekipman
icin yatak cevresi alaninin yetersiz oldugu ve islem
yapmak icin mobilyalari hareket ettirmek zorunda
kaldiklari dile getirilmistir. Cahismamizdaki hemsireler
de bu galismayi destekler nitelikte hasta odalarinin
ergonomik kosullarinin yetersiz oldugunu ve bu
kosullarda islem yapmalarinin hem hemsireler hem
de cocuklar icin zararli olabilecegini belirtmislerdir.

Arikan ve ark/nin 8 yaptiklari galismada kro-nik
hastaligi olan ¢ocuklarin ebeveynlerinin memnuniyet
dizeylerinin akut hastaliga sahip ebeveynlerden
anlamh olarak daha yiksek oldugu bulunurken
Konuk Sener ve Karaca’min % vyaptiklari nitel
¢alismada hemsireler akut hastaligi olan gocuklarin
ebeveynleriyle daha fazla problem yasadiklarini
belirtmislerdir. Calismamizda da hemsireler bu
verileri destekler nitelikte olarak kronik hastalig
olan c¢ocuklarin ebeveynlerinin isleme daha ilimh
yaklastiklarini belirtmislerdir. Calismalarda belirtilen
kronik hastaligi olan c¢ocuklarin ebeveynlerinin
daha ilimh olmasinin, bu ebeveynlerin 6nceki
hastane deneyimleri nedeniyle islem basamaklarini
bilmelerinden kaynaklandigi distiniilmektedir.

Oommen ve Shetty ?® calismalarinda PIK uygulamasi
sirasinda ebeveynlerin %6’s1 hafif dizeyde kaygi
yasarken, %52’si orta ila asin dizeyde kaygl
yasadiklari belirlenmistir. Calismamizdaki hemsireler
ise ebeveynlerin hassas, gergin, endiseli, sinirli
oldugunu belirtmislerdir. Ebeveynlerde goérilen bu
kaygilarin ebeveynlerin olumsuz tepki vermesine
neden olabilecegi dusliniilmektedir. Konuk Sener ve
Karaca’nin Y yaptiklar nitel calismada hemsireler
endiseli ve takintili anneler ile problem yasadiklarini
belirtmiglerdir.  Calismamizdaki hemsireler de
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biling diizeyi duslik, ajite olan ve endiseli annelerle
problem yasadiklarini belirtmislerdir. Ayni calismada
annelerin hemgsirelerden 6zel hizmet beklediklerini
belirtilmistir. Calismamizdaki islemin tek seferde
yapilmasini isteme, islemi doktorun yapmasini
isteme gibi ebeveyn miudahaleleri bu calisma ile
iliskilendirilebilir.

Fernandez-Castillo ve Vilchez-Lara 9 calismalarinda
cocugun hastaliginin ciddiyeti arttikca
ebeveyn ofke duzeyinin arttigini ve o6fkenin de
memnuniyetsizliklerini arttirdigini  belirtmislerdir.
Calismamizdaki hemsireler de ebeveynlerin sinirli
oldugunu; islem aninda ses yikseltme, hemsirenin
Ustline yUrime, elini itme, c¢ocugunu gotirme
gibi mudahalelerde bulunduklarini soylemislerdir.
Calismalardan hareketle ¢ocugun durumunun
kotilesmesinin ebeveynde kaygiya neden olarak 6fke
duygusu yasatabilecegi ve ebeveynin hemsirelere
muidahalede bulunma durumlarinin artabilecegi
tahmin edilmektedir.

Kaynak ve Coévener Ozcelik'in ©® calismalarinda
ebeveyn anksiyetesinin ¢ocuklarin anksiyetesini
%39.2 oraninda dogrudan etkiledigi saptanmistir.
Alisinanoglu ve Ulutas’in ©9 calismalarinda da
cocuklarin  kaygi dizeyleri ile annelerin kaygi
dizeyleri arasinda istatiksel olarak 6nemli bir iligki
bulunmaktadir. Oommen ve Shetty ?® calismalarinda
ebeveyn kaygisinin ¢ocuklarin agri algisini arttirarak
etkiledigi belirtmislerdir. Calismamizdaki hemsireler
de c¢ocuklarin ebeveynlerinin anksiyetelerinden
etkilendigini, ebeveyn midahalesi bulunulan
islemlerde c¢ocuklarin daha ¢ok agladigini ve
bagirdigini belirtmislerdir.

Literatirde midahaleli islem sonrasi hemsirelerin
duygu durumuyla ilgili bir cahismaya rastlanmamustir.
Ancak  ¢alismamizdaki  hemsireler  mudahale
sonrasinda tim gln mutsuz olduklarini, tim
mesailerinin/n6betlerinin yasanilan olaydan
etkilendigini, diger hastalara adapte olamadiklarini
dile getirmislerdir. Bu durum ebeveyn
miidahalelerinin hemsireler (izerindeki olumsuz
etkilerinin ne kadar énemli oldugunu, hem mesleki
kosullarini hem de 06zel hayatlarini negatif yonde
etkiledigini gbstermektedir.

Literatir incelendiginde hemsirelerin  ebeveyn
katiimi hakkindaki goértsleri degismektedir (4531,
Konuk Senerve Karaca’nin Y calismasinda hemsireler
invazif islemler sirasinda annelerin kaygili olduguna
ve cocuklarini da olumsuz yonde etkilediklerine,
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ebeveyn tarafindan izlenmenin  hemsirelerde
performans kaygisi yaratarak islem basarisizligina yol
actigina dikkat cekmislerdir. Alptekin % de ebeveyn
varliginin islem siresini uzattigini  saptamistir.
Calismamizdaki hemsireler de bu calismalari
destekler nitelikte, ebeveyn varliginin hemsirelerde
stres vyaratarak islemi olumsuz etkiledigini ve
basarisizliga neden olabildigini belirtmislerdir.
Literatlirdeki ve calismamizdaki hemsirelerin
ebeveyn katihmi hakkindaki dusiincelerinin gocugun
yarari dogrultusunda sekillendigi distintilmektedir.

Aragtirmanin sinirlihiklari

Arastirma ¢alismanin yapildigi hastanenin ilgili
servisinde calisan hemsirelerle sinirli olup, llkeye
genellenemez.

SONUC VE ONERILER

Arastirmamizda “Cocuklarda intraven6z kateter
takilmasi  islemi sirasinda yasanan ebeveyn
miidahaleleri nelerdir?” sorusunun vyaniti “islemin
yapilmasini  istememe, islemin tek seferde
yapilmasini isteme, islemin baska bir hemsire
tarafindan yapilmasini isteme, islemin doktor
tarafindan yapilmasini isteme, damar gésterme, ses
ylkseltme, hemsirenin elini itme, hemsirenin Ustiine
yirime, hemsireye tirnak gecirme, hemsirenin
sesini kaydetme”; “Ebeveyn muidahalesi hemsireyi
nasil etkiler?” sorusunun yaniti “stres, tiziintli, moral
bozuklugu, o6zgliven kirilmasi, bltin ginlerinin
olumsuz  etkilenmesi,  motivasyon  eksikligi”
seklinde yanitlanmistir. Ayrica arastirmada ebeveyn
miidahalesinin cocuklarda anksiyeteyi arttirabilecegi,
hemsireyi olumsuz etkileyerek islem basarisizligina
neden olabileceginden cocuklarin daha ¢ok agri
hissetmesine ve olumsuz etkilenmesine sebep
olabilecegi saptanmistir.

Hemsirelik uygulamalarina etkisi

PIK takilmasi islemi icin hemsirelere gilincel
literatir dogrultusunda verilecek egitim islem
basarisini arttiracagindan ebeveyn miidahalesini
azaltabilir.  Hemgireler giincel literatlri takip
ederek bilgilerini giincellemelidir. islem ®ncesi
ebeveyn bilgilendirmesi ebeveynlerin anksiyetelerini
azaltacagindan ebeveyn midahalesini azaltabilir.
Etkili iletisim saglamak ve uygun climleler kurmak
amaciyla hemsirelere egitimler duzenlenmelidir.
islem &ncesinde ve sirasinda gocugun anksiyetesini
azaltmak amaciyla etkisi kanitlanmis dikkati dagitma
teknikleri kullanilabilir. Bu yontemler yapilacak olan
egitimlere eklenmelidir. Hemsirelerin islemi rahat bir
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sekilde yapabilmeleri igin islem alanlari ergonomik
acidan dizenlenmelidir. Hemsirelerin  midahale
durumlarinda kendilerini savunmalari ve gocugun
zarar gormesini engellemek i¢in ne yapacaklarini
bilmelerine yonelik kurumlarin egitimler vererek
hemsirelerin ~ haklari  konusunda  hemsireleri
bilgilendirmesi gerekmektedir. islem aninda ebeveyn
varhginin ¢ocuk, ebeveyn ve hemsire agisindan
kar-zarar iliskisinin tam olarak anlasiimasi igin bu
dogrultuda yeni arastirmalar yapilarak uygulama
sistemi diizenlenmelidir.
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